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1、 项目建设背景
国务院《"十四五"数字经济发展规划》明确要求教育领域数字化转型，市场总局《校园食品安全守护行动方案》提出实现"互联网+明厨亮灶"全覆盖。2025年国务院五部委联合发文《关于进一步加强校园食品安全工作的通知》，要持续提升校园食安现代化治理水平，推行“互联网+”智慧监管运用。湖南省《校园食品安全守护行动实施方案》《学校食堂标准化建设规范》等文件要求开展“阳光厨房”“智慧监管”建设。为落实国家关于“互联网+食品安全”的战略要求，响应湖南省“数字政府”与“智慧校园”建设号召，永州市亟需构建一套覆盖全市校园的智能化、数字化食品安全管理平台，实现从食材溯源到终端消费的全链条监管，保障师生饮食安全，提升校园食品安全治理能力。
2、 项目总体规划要求
永州校园数智食安阳光采购平台项目旨在通过“数字化监管平台+校园食材阳光采购”双轮驱动，通过创新的技术手段和模式，解决永州市内校园食品安全面临的诸多挑战，实现校园食品安全的数字化、智能化、透明化管理，为永州市校园食品安全提供全方位保障，推动校园食品安全管理迈向新高度。同时通过校园食材供应链升级，建立校园食材统一大市场，带动本地农产品的种养殖和销售，提升农产品产业链的竞争力，增加当地农民的收入，促进乡村振兴；通过阳光采购，做好学生膳食经费的使用监管，消除廉政风险。本项目具有重要的社会民生价值、经济产业价值、技术创新价值。
3、 项目建设目标
以“立足食安、优化监管、服务校园、赋能乡村”为目标，坚持服务导向，围绕升级校园食品安全监管模式，优化校园食材采购方式，赋能永州农产品产业链，以智慧食安体系、智慧供应链体系为核心，致力于建设运营永州市校园数智食安阳光采购平台。建立覆盖全市中小学的全流程可追溯体系，实现食材采购、加工、配送、留样等环节100%数字化监管，溯源数据实时可查，推动校园食安治理从“人防”向“技防”跨越式升级。构建AI智能监管网络，形成“智能感知-实时预警-闭环处置”的监管模式；开发家长端“透明食堂”APP或小程序，覆盖在校家庭，提供信息公示、学生食谱、营养分析、投诉建议等功能，家长满意度提升至90%。一年内覆盖重点学校100所，食材溯源率超90%；三年内实现全市所学校数字化监管全覆盖，家长端用户突破10万。带动校园食材供应链智慧升级，赋能50+家永州本地农产品基地。
4、 项目建设需求
（一）平台架构：四层
·感知层：通过部署智能硬件设备，如实现对食堂现场的实时监控和数据采集。这些设备将分布在各个学校的食堂，确保对食材加工制作过程、餐厨废油排放等关键环节的智能化监测。
·传输层：利用5G和物联网技术，将感知层采集的数据高效、稳定地传输到平台层。通过与通信运营商合作，提供长期的网络维护和技术支持，保障系统的稳定运行。
·平台层：构建数据中台，负责数据的存储、处理和分析。采用高性能服务器，确保数据的高效处理和稳定存储。通过大数据技术和AI视觉技术，实现食材供应链的全程追溯和智能监控。
·应用层：为政府、学校、供应商和家长（公众）提供个性化的应用服务。政府监管端提供驾驶舱大屏，实时展示校园食品安全状况；学校管理端提供内部管理工具，优化食堂运营流程；供应商服务端提供供应链管理工具，提升供应链效率；家长（公众）监督端提供监督渠道，增强家校互动。
（二）平台使用端：四端
·政府监管端：通过驾驶舱大屏，政府监管部门可以实时获取学校食堂的运营数据和食品安全状况；供应商库管理；食材供应链的运行情况，进行高效的智慧监管。
·学校管理端：学校管理人员可以通过管理端工具，优化内部管理流程，提高运营效率，确保食品安全；供应商管理；实现食材阳光采购。
·供应商服务端：供应商可以通过服务端工具，管理食材采购和配送，提升供应链效率，降低运营成本。
·家长监督端：家长可以通过监督端应用，实时了解学校食堂的运营情况和食材溯源情况，参与监督，增强家校互动。
（三）平台能力建设
·食材溯源体系：构建“一物一码”全流程可信溯源系统，可查询食材流通各个环节的关键信息，实现对产品从生产、销售、运输、配送全链路的管理和控制；家长扫码即可查看供应商、检测报告及加工记录，打造透明可信的食安生态。
·AI智能监管网络：部署智能摄像头与物联传感设备，实时监测后厨卫生、温湿度等关键指标，通过AI算法自动识别违规行为（如未佩戴口罩、吸烟、有害生物等），并联动监管部门快速响应。
·营养健康管理模块：基于学生体质数据与季节变化，动态生成科学营养菜谱，解决“经验式配餐”痛点，助力降低学生肥胖率与营养不良率。
·食材阳光采购：食材价格公开与预警，自动识别不合理的食材价格；透明化采购流程；采购历史自动统计，大数据分析优化采购工作。
（四）平台其他服务
·供应链服务：与本地食材供应商、农产品合作社等建立紧密的合作关系，提供一站式的食材采购和配送服务。通过优化供应链管理，降低采购成本，提高食材的新鲜度和安全性。
·第三方服务：提供食品安全咨询、虫害消杀等其他专业服务。
（五）食品安全管理
·供应商准入和甄选：建立校园食材供应商准入标准和甄选机制，甄选有实力、有信誉的品质供应商，淘汰不合格供应商。赋能上游供应商，
·原材料采购和验收：建立严格的采购、运输和验收标准，建立公开透明的流程；建立统一的农残检测中心，对所有食材进行合规检测，确保进入校园的食材都是合格的。通过电子秤和云平台，实现索票索证，确保100%溯源。
·食安现场管理：建立食品安全现场管理体系，开展员工操作培训，通过数智食安硬件设施，对关键控制节点的进行把控，规范员工操作行为，提升食堂现场食安水平，确保加工过程食品安全风险可控。
·人员健康管理：建立人员健康管理档案，必须有健康证才可以上岗，每天通过智能晨检仪进行晨检，对人员的健康状况，仪容仪表进行管理，消除人员带入风险。
·自查+第三方巡查：建立食品安全自查+外部巡查的检查模式，定期对校园食品安全整个链条进行风险排查，并针对性进行改善。

5、 接口对接要求
系统建设过程中需与其他系统进行接口对接，对接系统包含且不限于短信平台、政务数据共享交换平台、第三方机构系统，接口标准由建设方及承建方共同商定。
短信平台：校园数智食安阳光采购平台系统需对接短信平台，在指定的业务节点完成短信的发送功能。
政务数据共享交换平台：校园数智食安阳光采购平台系统需要打通政务数据共享交换接口，为各板块赋能。
第三方机构系统：预留与第三方系统的接口，待条件具备时，对接其第三方系统的数据或业务能力服务。
6、 关键指标要求
[bookmark: _Toc12483][bookmark: _Toc28724]（一）技术要求
1.应用开发要求
要求采用微服务架构的方式实现应用开发，共用共享支撑平台的微服务治理和监控能力；满足国产化适配要求。
2.应用部署要求
要求能够良好应对数据量和业务量的变化；
要求具备完备的代码管理能力，支持代码分析，快速构建，包括但不限于JAVA，JAVASCRIPT等；
数字经济平台系统需要支持在PC设备上基于WINDOWS操作系统进行运行；
需招商响应人根据上述要求提供项目建设与系统部署中，预计所需的操作系统、计算、网络、存储、数据库、中间件和安全管理等资源配置要求，并承诺在招商业主需要迁移或整合时，按照要求配合完成。
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1.功能性指标
系统应充分满足建设能力和系统稳定运行的需要，并要求有30%系统冗余；
首页响应：从用户发出首页请求，到首页完整展示的响应时间应小于3秒；
数据质量监控：从发现数据处理异常情况，到异常报告发出的时间间隔，要求小于60秒；
一般单据审批与办理的页面响应时间<2秒；
复杂的业务单据处理，大数据量（带2M以上附件）单据传递，简单的查询与报表，响应时间<5秒； 
较复杂的综合类、汇总类统计报表，响应时间<15秒；特别复杂的统计与分析型报表，响应时间<30秒； 
系统应能在线保存2年内的所有业务数据。
2.其他性指标
稳定性：系统对用户的操作顺序、输入的数据进行正确性检查，并以显著方式提示错误信息；系统需有出错处理机制，当系统运行过程中发生错误时，系统将明确提示错误信息并指导用户按照系统错误处理手册进行处理；系统应提供运行监视和故障恢复机制，建立系统运行日志文件，能跟踪系统的所有操作；系统配备软件异常处理措施；
易用性：系统操作简单、界面简捷、容易上手，具有良好的UI接口、界面操作方式一致、复杂操作有注释、出错处理有人性化提示等；
安全性：具有规范、丰富、细致和易维护的权限管理，确保系统安全可靠，同时要求系统提供的安全日志可详细记录各操作人员使用本系统的情况，便于系统的监督与管理；
可扩展性：系统具有良好的可扩展性、平台开放性，能够满足业务不断变化的需求要求，为系统后期功能的增强提供良好的支持；
可移植性：系统要有良好的可移植性，支持跨平台部署；
可维护性：系统必须具备正确、完整与系统一致的说明文档。维护人员可通过阅读源代码和相关文档轻松了解软件系统的结构、接口、功能、内部过程以及如何运行、如何部署、如果扩容或水平伸缩等维护方面的工作；
可靠性：系统必须建立容错和容灾机制，建立故障处理预案，并有必要的技术手段支持。
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校园数智食安阳光采购平台项目的建设需要遵循《网络安全法》互联网应用和网络安全等级保护第三级（SAAS版本）的相关要求。
1.系统应具有防病毒能力。防病毒软件应具备全面查杀病毒，查杀病毒准确无误，管理方便，病毒特征码自动更新，安装简单的特点。
2.系统应具有入侵检测的功能，监控可疑的连接、非法访问等，采取的措施包括实时报警、自动阻断通信连接或执行用户自定义的安全策略。
3.应提供完善的漏洞扫描手段，及时发现系统的安全隐患，并据此提供必要的解决方案。
4.系统应具备访问权限的识别和控制功能，根据不同的应用需求提供多级密码口令，对系统管理员、数据库管理员及其他管理员必须授予不同级别的管理权限。
5.系统应提供操作日志记录功能，以便及时掌握系统安全状态。
6.数据库应支持多级安全控制。支持数据库存储加密、数据传输通道加密及相应冗余控制。
7.能够对安全事件进行详细的记录，并根据需要随时进行查阅。
8.系统的安全防护不能对本系统及关联系统产生任何负面影响。
9.系统必须采取定期备份或作数据容灾备份等措施来保证数据的安全。
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7、 项目清单

	序号
	建设内容
	平台
	一级系统
	数量

	1
	永州校园数智食安阳光采购平台
	永州校园数智食安阳光采购平台
	校园数智食安阳光采购平台-监管端(PC)
	1套

	2
	
	
	校园数智食安阳光采购平台-学校端(PC)
	1套

	3
	
	
	校园数智食安阳光采购平台-供应商端(PC)
	1套

	4
	
	
	校园数智食安阳光采购平台-家长端(PC)
	1套

	5
	
	
	校园数智食安阳光采购平台-管理端(PC)
	1套

	6
	
	
	校园数智食安阳光采购平台-小程序端
	1套

	7
	第三方系统接口对接
	短信平台
	
	1套

	8
	
	智能硬件系统
	
	1套

	9
	
	政务数据共享交换平台
	
	1套

	10
	
	第三方机构系统
	
	1套
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